
7 conseils pour les nouveaux diplômés en TI

ASSURER VOTRE SUCCÈS ET RÉDUIRE VOS RISQUES D’ERREURS

Vous venez de commencer (ou allez bientôt commencer) votre carrière dans le merveilleux 
monde de l’informatique? Attendez-vous à un parcours passionnant et excitant! Pour assurer 
votre succès et réduire vos risques d’erreurs, nous vous invitons à suivre ces 7 conseils :
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1. Ne cessez jamais d’apprendre

Une phase de votre apprentissage vient peut-être de se terminer (ou touche à sa fin), mais une autre ne fait 
que commencer! C’est le moment d’acquérir un maximum de connaissances. Si possible, trouvez des mentors 
(idéalement sur votre lieu de travail) qui accepteront de vous partager ce qu’ils ont appris au fil des ans. Les 
certifications sont également utiles pour approfondir vos connaissances et accélérer votre cheminement de 
carrière. Nous en discutons dans le prochain conseil.

2. Pensez aux certifications

En informatique, les certifications sont très importantes. Les enjeux sont nombreux et les mauvaises décisions 
peuvent avoir des conséquences catastrophiques. C’est pourquoi il est essentiel pour les entreprises/clients 
d’embaucher des personnes compétentes. Au début, il est possible de se sentir frustré puisque plusieurs 
certifications, dont les mieux rémunérées, nécessitent un minimum d’années d’expérience. Il y a toutefois des 
alternatives :

• Obtenir une certification qui n’exige pas un minimum d’années d’expérience comme CompTIA A+, considérée 
par plusieurs comme la certification de base en informatique. Un minimum de 9 à 12 mois d’expérience est 
recommandé, sans être obligatoire. Si vous êtes prêts à consacrer du temps et des efforts pour apprendre 
et étudier, vous serez capable de réussir!

• Commencez à façonner votre carrière avec des certifications qui vous intéressent. Par exemple, si vous 
souhaitez acquérir la certification AWS Cloud Certified Practitioner d’ici quelques années, demandez à votre 
gestionnaire si vous pouvez aider l’équipe des services infonuagiques de votre entreprise. Vous obtiendrez 
de précieuses connaissances qui soutiendront vos objectifs de certification par la suite.

3. Développez vos compétences en communication

Ne le prenez pas mal : vous avez peut-être déjà d’excellentes compétences en communication. Mais n’oubliez pas 
que même les musiciens, athlètes et artistes les plus talentueux s’améliorent constamment! Les professionnels 
de l’informatique savent que la capacité de communiquer efficacement avec les autres, surtout avec ceux avec 
qui il est un peu (ou beaucoup !) difficile de travailler, est une qualité extrêmement importante et appréciée.

Si vous souhaitez améliorer vos compétences en communication, commencez avec Coursera. Plusieurs cours en 
ligne sont disponibles gratuitement en mode « visiteur ». Vous pourrez vous inscrire, mais vous n’obtiendrez pas 

https://blog.devolutions.net/fr/2021/09/les-10-certifications-ti-les-mieux-remunerees-en-2021/
https://www.comptia.org/certifications/a
https://aws.amazon.com/fr/certification/certified-cloud-practitioner/
https://aws.amazon.com/fr/certification/certified-cloud-practitioner/
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de diplôme à la fin (parce que vous ne pourrez pas soumettre les devoirs). Inscrivez-vous officiellement en payant 
les frais, ou mieux encore, demandez à votre employeur de vous rembourser les coûts de la formation.

4. Bâtissez votre réseau

Eh non, il n’est pas question ici d’un réseau avec routeurs, mais bien d’un réseau de contacts, à l’intérieur et à 
l’extérieur du monde informatique, qui peut vous venir en aide de toutes sortes de façons. En effet, on estime 
que 70 % des offres d’emploi ne sont pas annoncées. Connaître quelqu’un à l’interne, ou connaître quelqu’un qui 
connaît quelqu’un qui connaît quelqu’un, peut parfois faire toute la différence.

Gardez en tête que le réseautage fonctionne dans les deux sens. En ce moment, vous n’êtes peut-être pas en 
mesure de donner des conseils aux professionnels de l’informatique les plus expérimentés de votre réseau. 
Par contre, vous allez rapidement le devenir. C’est à ce moment-là que vous devrez vous rappeler de donner au 
suivant. Rappelez-vous d’être toujours reconnaissant, humble et patient lorsque vous demandez des conseils ou 
du soutien aux personnes de votre réseau.

5. Ne visez pas la perfection

On ne pourra jamais trop insister là-dessus : tout le monde fait des erreurs. Si vous DÉTESTEZ ça, votre parcours 
risque d’être difficile. Parfois, le monde informatique est un gigantesque exercice de dépannage. Parfois, les 
idées, les stratégies et les décisions sont couronnées de succès. D’autres fois, ce n’est pas le cas. Quand (et 
non « si ») vous faites des erreurs, soyez indulgents envers vous-même. Ce qui compte vraiment, c’est que vous 
APPRENIEZ de vos erreurs et que vous utilisiez ces expériences pour élargir vos connaissances et vos capacités.

6. Ayez de l’ambition … et de la patience

C’est probablement le conseil le plus difficile de la liste, mais aussi le plus important. Avoir de l’ambition, vouloir 
devenir responsable, puis directeur, peut-être même créer votre propre entreprise, c’est formidable! N’ayez 
toutefois pas d’attentes irréalistes sur les délais, votre titre d’emploi ou votre salaire. Parfois, pour faire un grand 
pas en avant, il faut rester un peu plus longtemps au même endroit, voire prendre du recul. Vous avez des 
décennies de travail devant vous! Regardez plutôt le portrait général de votre situation. C’est un marathon et non 
un sprint, après tout!

https://www.businessinsider.com/at-least-70-of-jobs-are-not-even-listed-heres-how-to-up-your-chances-of-getting-a-great-new-gig-2017-4
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7. Surtout, ayez du PLAISIR!

Travailler en informatique, c’est parfois stressant. Il y a de mauvais jours, voire des histoires effrayantes. Mais c’est 
aussi très PLAISANT. Au fil de votre aventure, vous allez rencontrer un tas de personnes uniques et intéressantes. 
Voici quelques suggestions pour les moments où vous aurez besoin de sourire :

• Prenez le temps de lire quelques bandes dessinées Sysadminotaur

• Rejoignez notre communauté VIP, la Devolutions Force

• Visitez le QG de Devolutions et profitez-en pour jouer au pinball

Parfois, la meilleure façon de vous amuser dans votre carrière c’est en PRENANT UNE PAUSE de tous les textos, 
courriels, messages vocaux et « tocs-tocs » à votre bureau. Profitez d’un moment de calme seul, avec un membre 
de la famille ou un ami (à condition qu’ils ne vous demandent pas de réparer leur ordinateur!). En informatique, 
atteindre un équilibre entre vie professionnelle et vie privée est difficile, mais c’est très important. Rappelez-vous 
que vous êtes bien plus que votre travail. Vous êtes un être humain merveilleux, unique et inestimable. Il n’y aura 
plus jamais personne dans l’univers comme vous. Ne l’oubliez jamais!

Partagez vos conseils

Nous espérons que ces quelques conseils vous seront utiles et qu’ils soutiendront le développement de votre 
carrière pour les nombreuses années à venir. Avez-vous d’autres conseils à donner aux nouveaux diplômés en 
informatique? Partagez votre sagesse en commentant ci-dessous!

https://blog.devolutions.net/2021/10/october-poll-question-whats-your-scariest-it-story/
https://blog.devolutions.net/fr/category/sysadminotaur/
https://force.devolutions.net/users/sign_in
https://blog.devolutions.net/fr/2021/09/quoi-de-neuf-dans-le-temple-pinball-de-devolutions/

